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Cours Affinium Netlnsight
Paramétrage de I’Application et Configuration des Profils

Partenaire-Intégrateur de la solution d’Analytique Web d’Unica, Kapitec Software propose une
solution clés en main alliant la fourniture de la solution Affinium Netinsight et une offre de
services personnalisée : package dimplémentation, formation au paramétrage de la solution
et a la configuration des profils, a I'utilisation de l'interface de reporting, et prestations de
consulting en fonction des besoins du Client.

La formation intra-entreprise vous permet d’adapter le contenu des cours a vos besoins,
aux spécificités de votre métier et au niveau de connaissances des stagiaires. Avec Kapitec
Software, vous bénéficiez d’un transfert de compétences personnalisé sur Affinium Netlnsight
pour exploiter au mieux toute la puissance et la richesse de la solution.
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Objectif :

Ce cours apprend aux stagiaires a paramétrer
I'application Affinium Netlnsight, a configurer
des profils pour produire des informations
décisionnelles spécifiques a votre activité et aux
objectifs de votre site Web, et a personnaliser
I'interface de reporting pour chaque type
d'utilisateurs en fonction de leur réle et de leurs
besoins au sein de votre structure.

Audience:

Ce cours s'adresse aux administrateurs de
I'application Affinium Netlnsight et des profils.
Une expérience de l'informatique en général est
requise, avec si possible des connaissances en
programmes de bases de données marketing et/
ou de gestion de contacts.

Durée:

2 (deux) jours

Support de Cours :

Fourniture d'un support de cours par stagiaire




Module 1 : Introduction a Affinium NetInsight
e Présentation de I'Interface Utilisateur

e Concepts de Base

* Installation : Exemple avec IS et MySQL

e Options d’Administration : Administration
Générale - Administration Réseau -
Administration Utilisateur - Modification des
Options d’Administration par défaut

* Sources de Données : Fichiers logs Serveur et
Marqueurs de page

e Création du Profil et Administration Générale
: Options Générales - Localisation du Profil -
Traitement des Fichiers de Données

Module 4 : Configuration Avancée d'un Profil

* Contenu : Segmentation de contenu - Banniéres
publicitaires et Liens...
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* Contenu Dynamique : Canaux de
communication de données - Pages
Dynamiques - Paramétres - Recherche/
Remplacement d'URL

* Marketing : Suivi de campagnes marketing -
Mots clés - Robots/Spiders...

Module 5 : Création de Vues Personnalisées

 Création et Edition de Vues

e Création et Edition de Listes de Dimensions,
Filtres et Mesures

 Création et Edition de Listes de Rapports

Module 6 : Sujets Avancés

* Opérations en Ligne de Commande

* Archivage

¢ Architecture Technique et Cycle d’Analyse

* Méthodologie d'Implémentation et de Configuration

Module 2 : Installation et Paramétrage d’Affinium NetInsight

* Exercices Pratiques

* Répertoires et Fichiers

Module 3 : Création et Configuration d'un Profil Simple

* Index de Répertoire
e Filtres du Profil

* Exercices Pratiques

* Visiteurs : Catégories - Hotes - Profils visiteurs...
 Création du Rapport en cours
« Diffusion par Courrier Electronique

Exercices Pratiques

Attribution des Vues

Exercices Pratiques

Suppression de Données du Systéme

Installation du plug-in Overlay Viewer

Remarque : Ce cours peut étre agrémenté d'exemples pratiques spécifiques au Client. Il peut étre personnalisé pour

étre dispensé sur une journée.

Formation Intra-entreprise

La formation intra-entreprise se déroule dans les locaux du Client,
qui met a la disposition du formateur une salle avec les moyens
techniques suivants : un PC avec un acces internet par stagiaire,
un vidéo-projecteur et un tableau.

Le prix du cours intra-entreprise comprend la préparation du
cours, lintervention du formateur dans les locaux du Client
pour former un maximum de 10 (dix) stagiaires par session, et la
fourniture d'un support de cours pour chaque stagiaire. Les coUts
de déplacement et d’hébergement du formateur sont en sus.

Kapitec Software

Crééeenavril 2000, Kapitec Software estune société de distribution
a valeur ajoutée de logiciels, spécialisée dans les nouvelles
technologies de développement Java et Web, I'amélioration et
I'optimisation de la qualité logicielle, et I'Analytique Web.

Kapitec Software est Partenaire-Intégrateur de la solution
Affinium NetInsight d’Unica sur le marché francais depuis début
2007. L'activité de prestataire de formation de Kapitec Software
est enregistrée sous le n° 73 31 05263 31 aupres du préfet de la
région Midi-Pyrénées.
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